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Wymagania wstępne: 
1. Znajomość głównych technik stosowanych w telekomunikacji i oferowanych usług
2. Podstawowe informacje o organizacji sektora telekomunikacyjnego
3. Praktyczna umiejętność wykorzystania technik internetowych do pracy i komunikacji indywidualnej i grupowej
Limit liczby studentów: 
48
Cel przedmiotu: 
1. Wyrobienie umiejętności analizowania mechanizmów branży telekomunikacji i usług elektronicznych, funkcjonowania rynku i jego otoczenia, źródeł wytwarzanej wartości w sieciach następnej generacji (NGN) i określania czynników kształtujących trendy.
2. Umiejętność przygotowania struktury organizacyjnej, procesów biznesowych oraz struktury zaplecza teleinformatycznego przedsiębiorstw usług elektronicznych następnej generacji w powiązaniu z ekosystemem gospodarki elektronicznej.
3. Umiejętność planowania, oceny wykonalności, przygotowania, zestawienia, uruchomienia, utrzymania i modernizacji przedsięwzięć usługowych i zarządzania przedsiębiorstwami zorientowanymi usługowo.
4. Zrozumienie mechanizmów budujących wartość w elektronicznej gospodarce i wykształcenie umiejętności przedsiębiorczych w tym zakresie 
Treści kształcenia: 
Wykład:
Wprowadzenie do mechanizmów funkcjonowania społeczeństw bazujących na wiedzy; tezy "Nowej Gospodarki"; dane, informacja, wiedza, mądrość; obieg informacyjny a łańcuch wartości;

Mechanizm budowania wartości: w czasie, wobec sił rynkowych, w udziale rynkowym. Wartość ekonomiczna (księgowa, zdyskontowane przepływy) a wartość użytkowa. Prawo Metclafa. Analiza kosztowa w przedsiębiorstwach operatorskich. Ceny w sektorze teleinformatycznym.
Przedsiębiorstwa sieciowe, specyfika zarządzania zasobami rzadkimi, przesłanki teorii monopolu naturalnego, prywatyzacja a demonopolizacja, konkurencja i kooperacja międzyoperatorska, stymulacja mechanizmów rynkowych: podział, odstępowanie zasobów, regulacja rynku: pro ante i ex post;
Szczególne zobowiązania charakterystyczne dla sektora teleinformatycznego: zgłoszenie działalności, zezwolenie na działalność, pozwolenia, przydziały numeracji, rezerwacja częstotliwości, pozycji satelitarnych. Usługi powszechne: przesłanki, zakres, mechanizmy zapewniania.
Formy prowadzenia działalności w sektorze teleinformatycznym: przydatność poszczególnych formuł prawnych do działalności określonego typu, zakresu i zasięgu.
Mechanizmy finansowania innowacyjnych przedsięwzięć: formy, cechy charaktersytyczne: angel inwestor, inkubatory, Venture Capital, Giełda Papierów Wartościowych (obligacje, IPO), kredyty.
Marketing w sektorze teleinformatycznym: analiza rynku, komunikacja z rynkiem dla usług zaawansowanych technicznie: techniki, metody i środki oddziaływania. Media i Internet jako mechanizm komunikacji z rynkiem.
Organizacja i planowanie przedsięwzięć: dekompozycja, tworzenie wykresów Gantta i sieci PERT; Struktury organizacyjne w przedsiębiorstwie, a ewolucja technik zarządzania. Techniki planowania strategicznego w przedsięwzięciach innowacyjnych.
Struktura studium wykonalności przedsięwzięcia teleinformatycznego: odbiorca, zakres, analiza rynku, biznesplan (trzy arkusze analizy finansowej), analiza wskaźników, analiza SWOT

Projekt:
Projekt realizowany jest w dwóch etapach. W pierwszym każda z  grup studenckich analizują cechy otoczenia gospodarczego, w którym będzie przeprowadzać w drugim etapie analizę wykonalności przedsięwzięcia usługowego wg. swojego pomysłu. 

Każdy z etapów prezentowany jest publicznie i dyskutowany.

Integralną częścią zajęć projektowych jest udział w specjalnej internetowej grupie dyskusyjnej, która w sposób praktyczny ilustruje zalety i ewentualne ograniczenia tego typu metod komunikacji grupowej. Na tym przykładzie studenci poznają jeden z mechanizmów zaliczanych do arsenału środków "Nowej Gospodarki" - wirtualną społeczność. Ze względu na krótki cykl zajęć (jeden semestr) powstawanie społeczności jest stymulowane przez obowiązek składania przez poszczególne grupy cotygodniowych sprawozdań z prowadzonych w ramach projektu prac. Upublicznione w ten sposób tezy i przemyślenia studentów stają się przedmiotem dyskusji co stymulowane jest możliwością uzyskiwania dodatkowych punktów za aktywność i celne sądy. W celu realizacji tego zadania dydaktycznego używany jest jako przykład serwis z oferty grup dyskusyjnych, co pozwala studentom na praktyczne zapoznanie się z akualnym stanem oferty praktycznych narzędzi w Internecie.
Metody oceny: 
- 2 kolokwia
- dwa etapy prezentacji: analiza otoczenia rynkowego i koncepcja przedsięwzięcia
- dwa etapy zapis projektu na WWW
- udział w dyskusji na prezentacjach
- udział w dyskusji na WWW
- integracja projektów innych grup
- udział w przygotowaniu testów na kolokwia

Egzamin: 
nie
Literatura: 
Studenci mają dostęp do materiałów z wykładu. 
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